
Unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) 
Alle im Katalog angegebenen Preise sind EURO Preise. Alle Bestellungen bestätigen wir per 

E-Mail und werden dann innerhalb von 24 Stunden bearbeitet und sofort zur Versendung 

fertig gestellt (falls nicht anders gewünscht). Sollten Artikel nicht sofort lieferbar sein, 

benachrichtigen wir Sie per E-Mail oder Rückruf. Die Lieferung erfolgt per Hermes Versand 

oder DHL immer die kostengünstigste Variante. 

 

Versandkosten Inland 
Innerhalb Deutschlands beträgt die Versandkostenpauschale ab 3,85 kommt auf die Größe 

oder Gewicht des jeweiligen Paketes an. Bestellungen ab 100,00 EURO sind 

versandkostenfrei. 

 

Versandkosten Ausland (Europäisches Ausland) 
ab 12,00 EURO per DHL Versand EUROPACK. Möglicherweise werden Sie bei Ihrem Zoll 

die jeweilige landestypische Einfuhr-Umsatzsteuer bezahlen müssen. Über die Erhebung von 

Zöllen können wir keine Auskunft geben. 

 

Bezahlung 
 Wir liefern mit Rechnung zahlbar innerhalb von 14 Tagen ohne Skonto. 
 Sparkasse Burgenlandkreis 
 BLZ:80053000 
 KTO:3030700045 
 IBAN: DE70 8005 3000 3030 7000 45 
 BIC-/SWIFT-Code: NOLADE 21 BLK 

 

Umtausch und Reklamation 
Der Umtausch von Waren ist innerhalb von 14 Tagen in Ihrer unversehrten 

Originalverpackung möglich. Die Waren müssen frei an uns zurückgesandt werden, die 

Rücksendekosten werden ab einen Warenwert von 40,00 EURO erstattet. Sollten 

Reklamationen vorkommen, nehmen Sie innerhalb von 10 Tagen nach Warenempfang 

telefonisch, per Fax oder per E-Mail Rücksprache mit uns. Die meisten Probleme können so 

unbürokratisch geregelt werden. UNFREIE PAKETE WERDEN VON UNS NICHT 

ANGENOMMEN! 

 

Datenschutz 
Die gespeicherten Daten werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte weiter gegeben. 

 

Gültigkeit der AGB 
Mit einer Bestellung werden die Allgemeinen Geschäftsbedingungen anerkannt. Sind oder 

werden einzelne Bestimmungen ungültig, so bleibt die Gültigkeit der übrigen hiervon 

unberührt. Alle Angebote und Preise sind freibleibend; Erfüllungsort und Gerichtsstand in 

Naumburg/Saale. Es gilt Eigentumsvorbehalt gemäß §455 BGB. Für eventuelle 

Lieferverzögerungen und daraus entstehenden Folgeschäden übernehmen wir keine Haftung.  


